Allgemeine Geschaftsbedingungen

1.0 Aligemeines

1.1 Die Nachfolgenden Bedingungen gelten aus-
schlieBlich fir alle Kostenvoranschidge, Angebote,
Vertragsabschlisse, Leistungen und Lieferungen der
AMAN Media GmbH.

1.2 Abweichende Geschaftsbedingungen  unserer
Vertragspartner gelten nur, soweit sie von der AMAN
Media GmbH ausdriicklich anerkannt wurden und mit
denen des Vertragspartners (bereinstimmen.

1.3 Fremde Veertragsbedingungen gelten nur, soweit sie
diesen AGB entsprechen. Regelungen, die diese
Bedingungen ab-andem oder autheben, sind nur dann
gliig, wenn die AMAN Media GmbH dies schriftiich
bestdtigt hat Solte in diesen Bedingungen eine
unwirksame Regelung enthalten sein, gelten alle
Ubrigen gleichwohl. Die unwirksame Regelung ist durch
eine wirksame zu ersetzen, die dem wirtschaftichen
Zweck der befreffenden Formulierung am nachsten
kommt.

20 Kostenvoranschldge, Angebote, Vertrags-
abschlufl

2.1 Samtliche Kostenvoranschiége und Angebote der

AVMAN Media GmbH sind freiblebend und
unverbindlich.
3.0 Preise, Zahlungsbedingungen

3.1 Alle in Angeboten und Preislisten genannten Preise
verstehen sich in Euro zuziglich der zur Zeit der
Rechnungsstellung glitigen Umsatzsteuer, soweit nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart st.

3.2 Arbeiten, die auf Basis einer Stundenliste/Regie
durchgefiihrt werden, werden von der AMAN Media
GmbH  schrifich ~ dokumentiert. Die ~ Mindest-
Arbeitseinheit betragt 15 Minuten.

3.3 Kosten die bei der Durchfiihrung der Projekte durch
Beauftragung Dritter entstehen, werden von der AMAN
Media GmbH gesondert in Rechnung gestellt. Diese
Rechnungen  werden  zuzliglich, soweit nicht
ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, der
brancheniiblichen ~ Servicefee von  15%  zur
kostendeckenden Weiterleitung der AMAN Media
GmbH in  Rechnung gestelten  Leistungen
weiterberechnet. Bei Pauschalangeboten wird keine
15%-ige Service-fee berechnet.

34 Die AMAN Media GmbH stellt die vereinbarte
Vergiitung zu 50% bei Auftragserteilung in Rechnung.
Die weiteren 50% der Veergltung werden nach Freigabe
des Projekts bzw. Nutzung der ersteliten Software oder
Leistungen durch den Kunden faliig. Ist ein Online-
Projekt auf Geheiss des Auftraggebers Gffentich
emeichbar (zB. unter der ZiekURL), so gitt es als
freigegeben und muss unverzliglich komplett bezahit
werden. Andere Regelungen beddirfen der Schrifiform.
35 Anderungen der Layouts nach Freigabe der
Aufiraggeber werden nach Aufwand zusatziich in
Rechnung gestellt.

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages durch den
Aufiraggeber kann die AMAN Media GmbH ohne
Nachweis 55% der vereinbarten Mediakosten bzw. ver-
einbarten Verglitung als Entschidigung fordem. Die
AMAN Media GmbH kann Kosten, die im
Zusammenhang des Projekts durch Beauftragung
Dritter angefallen sind, zu 100% einfordem. Hiervon
unbertihrt bleibt der Nachweis und die Geltend-
machung eines héheren Schadens.

36 Die AVMAN Media GmbH st berechtigt,
Félligkeitszinsen in Hohe von 5% per anno Uber den
jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bank zu berechnen.
Schecks oder Wechsel werden durch die AMAN Media
GmbH nur auf Grund besonderer Verein-barung und nur
erfillungshalber ange-nommen. Dementsprechend gilt erst
Ihre Einlésung als Zahlung.

37 Die Geltendmachung eines weiteren Verzugs-
schadens bleibt vorbehalten.

3.8 Eine Aufrechnung mit Gegenforderungen kann nur
erfolgen, wenn diese unbestritten oder rechtskréftig
festgestellt sind.

39 Ein Zuriickbehaltungsrecht gegeniiber den Forder-
ungen der AMAN Media GmbH ist ausgeschlossen.

3.10 befrifft Onlineprojekte:

Bei tiber das normale MaR hinausgehenden Dienst- und
Werkvertragen ist die AMAN Media GmbH berechtigt,
angemessene Abschlagszahlungen zu fordemn.

Alle Angebote der AMAN Media GmbH unterliegen
einer Beschrénkung hinsichtlich Datentransfer und
Speicherplatz. Fir den Fall, dass die Be-
schrankungen Uberschritten werden, ist die AMAN
Media GmbH berechtigt, den zustétzlich
angefallenen Traffic bzw. Speicherplatz gegen
Nachweis zuziiglich geméass der jeweils giltigen
Preisliste in Rechnung zu stellen. Die Preise
schlieRen keine Supportleistungen ein, diese
werden gemaR giltiger Preisliste berechnet. Alle
monatlichen Nutzungsentgelte sind sofort nach
Erhalt der Rechnung zur Zahlung fallig. Im Verzugs-
fall ist die AMAN Media GmbH berechtigt, die
Internet-Présenz (Hosting) und Emailkonten des
Kunden bzw. Antragstellers sofort zu sperren.
Firmen, die Leistungen der AMAN Media GmbH
weiterverkaufen,  miissen  ihren  Zahlungs-
verpflichtungen ebenfalls umgehend nachkommen,
ansonsten ist auch hier eine Sperrung der Services
(Hosting/Email) 4 Wochen nach Félligkeit druch die
AMAN Media GmbH mdglich.

Zur Reaktivierung des Hostings bzw. Internet-
prasenz und/oder der zugehdrigen Emailkonten
akzeptiert der Kunde bzw. Antragsteller eine Reakti-
vierungspauschale von je 100,00 € (zzgl. geltender
Umsatzsteuer). Der Auftraggeber stellt die AMAN
Media GmbH von allen Schadensersatzanspriichen
frei, die in direktem Zusammenhang des Zahlungs-
verzuges mit der Deaktivierung der Dienstleistung
und Systeme stehen.

4.0 Datensicherheit (Onlineprojekte)

41 Der Kunde stelt die AMAN Media GmbH von
samtlichen  Anspriichen  Dritter  hinsichtlich ~ der
Uberlassenen Daten frei. Soweit Daten an die AMAN
Media GmbH — gleich in welcher Form- libermittelt werden,
stelt der Kunde Sicherheitskopien her. Die Server der
AMAN Media GmbH werden regelméRig (taglich)
gesichert. Fiir den Fall eines Datenverlustes ist der Kunde
verpflichtet die betreffenden Datenbesténde nochmals
unentgeltich an die AMAN Media GmbH zu bermitteln.
Der Kunde erhdlt zur Pflege seines Angebotes eine
Nutzerkennung und ein Passwort. Er ist verplichtet, dieses
vertraulich zu behandeln, und haftet fiir jeden MiRbrauch,
der aus einer unberechtigten Verwendung des Passwortes
resuliert. Dem Kunden ist bekannt, dass fir alle
Teinehmer im Ubertragungsweg die Méglichkeit besteht,
Uibermittelte Daten abzuhoren, dieses Risiko nimmt der

Kunde in Kauf. Der Kunde hat jederzeit die Mdglichkeit, im
Verdachtsfall ein neues Kennwort anzufordem, welches per
Fax oder Telefon an den Kunden tibermittelt werden kann.
5.0 Servicebeschreibung und Zahlung (Onlineprojekte)
5.1 Mit der Annahme des Aufirages und der Zuteilung von
Speicherplatz und Passwort kommt ein Vertrag tber die
Nutzung des Services der AMAN Media GmbH zustande.
Dieser wird gemaB geltender Preisliste abgerechnet,
Preiserhéhungen  wahrend  der  Laufzeit  von
Vorauszahlungen sind ausgeschlossen. Der Kunde kann
von einer tatsachlichen Zuteilung des Domainnamens erst
ausgehen, wenn diese durch die AMAN Media GmbH
bestétigt ist. Jegliche Haftung und Gewahrleistung fir die
Zuteilung der bestellten Domainnamen ist ausgeschlossen.
Der Vertrag ist vom Kunden jeweils 30 Tage zum Ende des
Monats kiindbar.

Im Falle von technischen Problemen, die eine Weiterflihrung
dieses Vertrages nicht ermdglichen, ist die AMAN Media
GmbH berechtigt, Teile, oder den gesamten Veertrag fristios
zu kiindigen.

Die fur die laufenden Monate erhobenen Kosten werden in
diesem Fall erstattet.

Es besteht kein Anspruch auf Haftung flir mittelbare Schaden
und Folgeschaden sowie flir entgangenen Gewinn.

6.0 Veroffentlichte Inhalte (online)

6.1 Mit der Ubermitfiung von Inhalten steltt der Kunde die
AMAN Media GmbH von jeglicher Haftung fiir den Inhalt frei
und sichert zu, kein Material zu Ubermitteln, das Dritte in ihren
Rechten verletzt. Eine Nutzung flir Erotikangebote und nicht
verfassungskonformen Inhalten jeglicher Art ist unzulssig.
Aufgrund der knappen Preiskalkulation ist es nicht mdglich,
dass die AMAN Media GmbH eine eingehende Einzeffall-
prifung fir den Fall vomimmt, ob Anspriiche Dritter
berechtigt oder unberechtigt erhoben werden. Der Kunde er-
klart sich daher bereits jetzt damit einverstanden, dass die
AMAN Media GmbH berechtigt ist, den Zugriff fiir den Fall zu
sperren, dass Anspriiche Dritter auf Unterlassung erhoben
werden oder der Kunde nicht zweifelsfrei Rechtsinhaber der
verSffentiichten Dokumente bzw. Programme oder Domain-
namen ist. Fiir den Fall, dass der Kunde Inhalte veroffentlicht,
die geeignet sind, Dritte in ihrer Ehre zu verletzen, Personen
oder Personengruppen zu beleidigen oder zu verunglimpfen,
ist die AMAN Media GmbH berechtigt, sofort den Zugriff zum
gesamten Angebot zu spermren, auch wenn ein tatséchlicher
Rechtsanspruch nicht gegeben sein sollte. Das gleiche gi,
wenn Inhalte nach dem allgemeinen Rechts-empfinden
gegen geltendes Recht der BRD oder der USA verstofen
kénnten oder wenn das Angebot den Firmengrundsétzen
von AMAN Media GmbH widerspricht.

Bei einem VerstoR der Intemetseiten des Antragstellers
gegen gesetzliche Verbote oder die guten Sitten haftet der
Antragsteller gegentiber AMAN Media GmbH auf Ersatz
allen hieraus entstehenden direkten und indirekten
Schadens, auch Vermdgensschadens.

AMAN Media GmbH Ubemimmt keine Gewahr fir die
richtige Wiedergabe der Intemetseiten des Antragstellers, es
sei denn, AMAN Media GmbH fallt Vorsatz oder Grobe
Fahriassigkeit zur Last Fir mittelbare Schaden und
Folgeschaden sowie flir entgangenen Gewinn haftet AMAN
Media GmbH nur bei Vorsatz und bis zu einem Hichstbetrag
von 400 € Hiervon aus-geschiossen sind Fehler und
technische Probleme durch Dritte wie Rechenzentrum oder
Dienstleister wie Leitungscarrier, die fiir den Betrieb und die
Anbindung der Server zustandig sind.
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7.0 Referenzen
7.1 Die erstellten Arbeiten diiffen von AMAN
Media GmbH zu Demonstrations- und

Werbezwecken als Referenzen genutzt werden.
8.0 Programierung/Design (Online-projekte)
8.1 Programmierung/Design (Sourcen) bleiben
bis zur vollstdndigen Bezahlung Eigentum der
AMAN Media GmbH. Eine Vervielfaltigung, auch
durch Dritte bedarf der vorherigen Genehmigung
oder einer ausdriicklichen Erklarung in Angebot
und Auftragsbestatigung.

9.0 Verzug

9.1 Verzdgert sich die von der AMAN Media GmbH zu
erbringende Leistung (ber den vereinbarten Zeitpunkt
hinaus, konnen Rechte hieraus erst nach Ablauf einer
vom Aufraggeber zu sefzenden angemessenen
Nachfrist geltend gemacht werden.

9.2 Wird die vertraglich vereinbarte Leistung durch die
AMAN Media GmbH nicht bis zum Ablauf der gesetzten
Nachfrist erbracht, so hat der Aufiraggeber das Recht,
vom Verfrag zurickzutreten. Der RUckfritt muf
spatestens eine Woche nach Ablauf der Nachfrist
schriftiich erklart werden.

Eine verspitete Lieferung von erforderlichen,
angekiindigten oder zeitlich vereinbarten Informationen,
Vorlagen oder Inhalten seitens des Aufiraggebers oder
Driten  verzigert die Fertigstellung mindestens
entsprechend.

9.3 Die Geltendmachung eines Verspétungsschadens
bei leichter Fahriassigkeit ist ausgeschlossen, soweit
nicht die Verzdgerung der Leistung auf vorsétzlichem
oder grob fahrassigem Verhalten der AMAN Media
GmbH, ihrer gesetzlichen Verfreter  oder lhrer
Erflillungsgehitfen beruht. Ein derartiger Ausschluss wird
nur dann wirksam, wenn keine vertragswesentlichen
Pflichten verletzt werden.

94 In Fallen héherer Gewalt und bei unvorher-
gesehenen Ereignissen, die nicht im Einflussbereich der
AMAN Media GmbH liegen (insbesondere Streik,
Aussperrung, Materialausfall, Beforderungs- oder Be-
triebssperre, Unwetter, Leitungsprobleme) ist die AMAN
Media GmbH fiir die Dauer der Stérung und im Umfang
lhrer Auswirkungen von Ihrer Leistungspflicht befreit;
Schadensersatzanspriiche sind somit ausgeschlossen.
10. Gewahrleistung

10.1 Fir CD-Rom's, Visitenkarten-CDs (CarDs), andere
Datentrager wie DVD's und Intemetseiten, die durch die
AMAN Media GmbH vertrieben oder verdffentiicht
werden, wird keinerlei Haftung ibemommen. Im Falle
einer Produkthaftung steht ausschlieRlich der jeweilige
Hersteller/Auftraggeber in Verantwortung. Schadens-
ersaizanspriiche durch fehlerhafte Hardware oder
Software sind somit ausgeschlossen. Das Gleiche gilt
flr unsachgeméle Handhabung.

10.2 Im Falle eines Mangels, der von der AMAN Media

GmbH durchzufiihrenden Projekte, beschrankt sich die
Gewahrleistungsverpfiichtung der AMAN Media GmbH
auf zwei Nachbesserungsversuche. Innerhalb einer vom
Auftraggeber zu sefzenden angemessenen Nachfrist.

10.3 Mangel hat der Auftraggeber innerhalb eines Monats
nach Fertigstellung oder Freigabe des Projekts bzw. nach
Zugang der Projektdokumentation oder Onlinegang
(Emeichen des Angebots durch die Offentiichkeit) schriftich
zu rugen. Anspriiche bzw. Anderungen, die nach dieser
Frist geltend gemacht werden, kdnnen von der AMAN
Media GmbH gemaR tats&chlichen erbrachten Stunden
der Preisliste bzw. der vereinbarten Stundesdtze in
Rechnung gestellt werden.

104 Bei Fehischlagen auch des zweiten
Nachbesserungsversuchs ist der Auftraggeber berechtigt
Wandlung bzw. Riickgéngigmachung des Vertrages oder
Minderung bzw. Herabsetzung des Kaufpreises zu
verlangen. Weitere  Gewahrleistungsanspriiche  sind
ausgeschlossen, ausgenommen der Fall des Fehlens
zugesicherter Eigenschaften.

105 Die Gewahreistungsanspriiche verjahren nach
Ablauf von sechs Monaten ab Fertigstellung des Projekts
bzw. Einsatz der Programmierung/Software.

11.0 Abnahme

Der Kunde ist verpfiichtet das Projekt innerhalb von 10
Werktagen nach Freigabe schriftich abzunehmen oder
eine schriftliche und gebiindelte Fehlerliste an die AMAN
Media GmbH zu senden. Das Uberschreiten der Frist
sowie eine Nutzung der Arbeiten im produktiven Umfeld
oder offentlich zugénglich steht einer Abnahme gleich.

12.0 Schadensersatz

12.1 Die AMAN Media GmbH haftet dem Auftraggeber nur
flir Schaden, die von der AMAN Media GmbH vorsétzlich
oder grob fahrlassig verursacht werden. Firr Schaden, die
durch von AMAN Media GmbH beaufragte Firmen
verursacht werden, haftet die AMAN Media GmbH nicht.
12.2 Die AMAN Media GmbH haftet nicht flir Mangelfolge-
schaden oder sonstige mittelbare Schaden. Diese Haft-
ungsbeschrankung gilt nicht fiir vorsétzliche oder grob
fahrldssig verursachte Schiden sowie Anspriiche des
Auftraggebers  wegen Fehlens  zugesicherter  Eigen-
schaften.

12.3 In allen anderen Fallen ist die Haftung begrenzt auf
den Betrag der vom Auftraggeber geleisteten Vergtitung
bzw. auf den Befrag der sechsfachen monatiichen
Verglitung. Eine Begrenzung kann nur auf den vertrags-
typisch zu erwartenden Schaden erfolgen.

13.0 Rechtsschutz

13.1 Die AMAN Media GmbH haftet nicht fiir die rechtiiche
Zulassigket von  Werbemafinahmen  gegenliber
Vorschriten  des ~ Wettbewerbsgesetzes,  des
Urheberrechts, Teledienstegesetz, spezieller Werbe-
geseze, Verordnungen und Gesefze der Bauémter,
Ordungsamter und Bauaufsichten und
Verbraucherschuzbestimmungen und -gesetze.

Werden Begriffe, Texte, Bilder oder andere Inhalte an die
AMAN  Media GmbH (bemittelt, damit diese
Suchmaschinenoptimierung fiir diese Begriffe durchfiihrt,
oder diese auf der jeweiigen Werbemafnahme integriert
(Webseite, Broschiire, CD, ...) so haftet AMAN Media nicht
fiir die Verwendung dieser Begiffe, Inhalte oder Bilder, gleich
ob diese gegen geltende Vorschriften, Patent- oder Wort-
marken und Verordnungen und Gesetze verstolien.

13.2 Die AMAN Media GmbH haftet nicht fiir die in Werbe-
mafnahmen enthaltenen Sachaussagen (iber Produkte und
Leistungen des Auftraggebers. Die Haftung fiir die patent-,
muster-, urheber-, und warenzeichenrechtiiche Schutz- und
Eintragungsfahigkeit der im Rahmen des Vertrags-
verhaltnisses gelieferten Leistungen der AMAN Media GmbH
ist ausgeschlossen.

Die AMAN Media GmbH haftet nicht fiir die rechtssicherheit
der verdffentlichten oder erstellten Inhalte. Insbesondere
muss der Auftraggeber stets die aktuelle Rechtslage selbst
priifen und entscheiden, welche Inhalte und Preisangaben
auf der Webseite verdffentlicht werden.

13.3 AMAN Media GmbH haftet nicht flir Schaden, die durch
die Verdffentlichung der Intemetseiten oder Emailaccounts
oder Betrieb von Werbemalinahmen entstehen. Die AMAN
Media GmbH haftet nicht fir Schaden, die durch Software
oder Anpassungsarbeiten der AMAN Media GmbH bei oder
fiir Kunden entstehen, insbesondere nicht fiir Datenverlust
oder (temporare) Nicht-Verfligbarkeit von EDV-Diensten der
jeweiligen IT-Anlage.

13.4 Die AMAN Media GmbH haftet nicht fiir die Verletzung
von Rechten Dritter fiir veroffentlichte Inhalte, sofem die
verdffentiichten Inhalte im Rahmen eines Auftrags fiir einen
Kunden erstellt und verdffentlicht wurden.

14.0 Schriftform

14.1 Nebenabreden und Anderungen dieser Bedingungen
bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

15.0 Erfilillungsort

15.1 Erflilungsort fiir sdmtliche Anspriiche Lieferungen und
Leistungen ist der Sitz der AMAN Media GmbH.

15.2 Ist der Auftraggeber Volkaufmann im Sinne des
Handelsgesetzbuches, wird als ausschlieflicher Gerichts-
stand Miinchen vereinbart. Dies gilt auch fiir Anspriiche aus
Schecks und Wechseln, die an anderen Orten zahlbar sind
sowie fiir den Fall , dass die gerichtlichen in Anspruch zu
nehmende Partei nach Vertragsabschlufd ihren Firmensitz
wechselt oder Wohnsitz, bzw. gewdhnlicher Aufenthaltsort
zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

16.0 Schlussbestimmung

16.1 Die Unwirksamkeit einzelner Klauseln dieser AGB
berihrt die Wirksamkeit der obigen Bestimmungen sowie
zusétzlich abgeschlossen Vereinbarungen nicht.

16.2 Fir das Vertragsverhalinis gilt auch gegeniiber
auslandischen Auftraggebem ausschliellich das deutsche
Recht.



